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Resumen profesional

Persona comunicativa, amable y capaz de adaptarse a cada situacion. Busco una oportunidad
laboral en la que demostrar mi compromiso y capacidad de trabajo. En mis empleos
anteriores siempre he destacado por mi buena productividad y mi capacidad de aprender

rapidamente.

Historial laboral

Analista de sistemas

Batallon de Ingenieros del ejercito Nacional | Florencia | May 2020 - Dic 2023

¢ Atencion de incidencias y reclamos de usuarios vinculados a problemas de software y
hardware.

* Revision técnica de los sistemas informaticos para proponer mejoras y optimizar los
procesos.

¢ Administracion de aplicaciones con bases de datos.

¢ Gestion eficiente de tickets de acuerdo con los lineamientos y prioridades de la empresa.

¢ Instalacion de actualizaciones, y configuracion de equipos y programas.

Asistente administrativo

Ejercito Nacional de colombia | Florencia | Sep 2016 - Abr 2020

¢ Utilizacion de herramientas digitales de oficina, como Word, Excel y bases de datos.
¢ Archivo y organizacion de documentos tanto fisicos como digitales.

¢ Elaboracion, registro y gestion de documentos e informes.

* Apoyo para el control y manejo de inventario y suministros.

¢ Redaccion de informes administrativos para la empresa.

¢ Colaboracién en tareas administrativas propias del departamento.
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